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Un sistema multimediale per il mercato tedesco
Nuova organizzazione logistica, dalla sede di
Brescia tutte le spedizioni verso il nord Europa.
Inaugurato anche un servizio risposta rapida.

Castellecne di Suasa (AN), dicembre 2013 -
Emmegi, tra | leader italiani nella produzions di
minuteria in oftone tomito, investe ancora sulle
esportazioni in Germania, con il suo nuovo sistema
logistico studiato per migliorare le spedizioni verso
nord, & l'inaugurazione dal senvizio risposta rapida,
in lingua inglese e tedesca, sempre riservato ai
clienti centro & nord europei.
La novita logistica consiste in una postazione mul-
timediale che permette di tenere sotio confrolio,
dalla sede in centro Italia, la giacengarimmacEznng
della sede di Breacia. I deposito e la spedizions dei
prodotii destingt al nord, quindi, potra essers gesti-
toin tempo reale dal quartier generale situato nells
Marche, con conseguente miglioramento e velociz-
zazione del servizio,
Ernmegi & una delle aziende pill importanti e solide
in ltalia nel settore della minutena in ottone, con
una forte specializzazione nei setton riscaldamenta,
l&hmodmmﬁca bruciatori a gas, bombole ad alta
prassione, componanti per il bagno e automotive.
L'mﬂafaﬁmacmm milioni di euro, & in piena
crescita e prevede un incremento del giro d'affari di

offre il 10% per I'anno in corso, in confrotendenza |

rispetto al trend negativo che colpisce tutto il setto-

re. Attualmente i 40% della pro-
duzione & destinato all'estero, in
particolare in Gemmania, ma si
prevede che guesta quota cre-
scerd notevolmente nei prossimi
anni. Altri mercati importanti
sono Francia, Svizzera, Spagna,
Olanda, Turchia, ma ¢'& uno svi-
luppo anche in Cile, Canada,
Australia. NMei prossimi anni si

puntera su Russia. Cina,
Sudafrica, Tunisia, Marocco,
Brasile e Argentina.

Il nuovo sistema di gestione dei
magazzini & funzionale alla sira-
tegia dell'azienda, che prevede di
riservare interamente la sede di Brescia alla fornitu-
ra dei clienti nord europei & in particolare tedeschi,
menire la sede storica situata nelle Marche si occu-
pera dei mercati nordafricani & asiatici.
*| clienti tedeschi, per noi, sono sirategici - spiega
Massimo Merolli, General Manager dell'azienda -
per questo intendiamo concentrare buona parte
degli investimenti su questo mercato. | nostri impie-
gati parlano gia quasi tutti tedesco e inoltre abbia-
mo attivato un nuove senvizio di risposta rapida per
~Einfadnoctndd ot emopateiiniae esiaetinoria:
una casela e-mail dedicata, che rispondera i
inglese o fedesco entro un massimo di 48 ore
qualsiasi richissta della cientela”,
Par manteners i servizio ai massimi liveli, Emmeg
effettua ogni anne nuovi investimenti in innovazio
na. In generg il 4-5% del fatturato viena reinvestitc
in tecnologia avanzata, macchinar di uitima gene

razione, software. gestionall e aggiormamento de
persorale. In Emmegi lavoranc 50 persone,
nmd‘asot?nposte ognuno, a quasi 100 ore di fi
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